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OZET

Bu ¢alisma, yonetim olgusunu insanlhigin ilk toplumsal yapilanmalarindan baglayarak modern yonetim
anlayisina kadar tarihsel bir perspektif icerisinde ele almaktadwr. Yonetim, insanlik tarihinin erken
donemlerinden itibaren bireylerin hayatta kalma, birlikte var olma ve toplumsal diizeni siirdiirebilme
gereksinimlerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmus, is boliimii, gorev paylasimi ve orgiitlenme gibi unsurlar
aracihgwla giindelik yasamin ayrilmaz bir parcast haline gelmistir. Insanoglunun fiziksel acidan sl
kapasitesine ragmen varligin siirdiirebilmesinin temelinde, gelismis bilissel yetenekleri ve bu yetenekler
dogrultusunda gelistirdigi kolektif yasam pratikleri yer almaktadir. Evrimsel siire¢ icerisinde bireyler, birlikte
hareket etmenin ve orgiitlii yasamin hayatta kalma ile dogrudan iligkili oldugunu kavramig; bu durum yénetim
anlayisinin temellerini olusturmugtur. Bu baglamda ¢alisma, tarihsel siire¢ boyunca yonetim algisinin ve
uygulamalarimin nasil sekillendigini inceleyerek, ilkel topluluklardan modern organizasyon yapilarina uzanan
donitisiimii biitiinciil bir yaklasimla degerlendirmektedir.

ABSTRACT

This study examines the phenomenon of management within a historical perspective, starting from the first
social structures of humanity up to the modern management approach. Management emerged as a result of
individuals' needs to survive, coexist, and maintain social order since the early periods of human history; it
has become an inseparable part of daily life through elements such as division of labor, task sharing, and
organization. At the basis of human beings’ ability to sustain their existence despite their physically limited
capacity lie their advanced cognitive abilities and the collective life practices they developed in line with these
abilities. Within the evolutionary process, individuals realized that acting together and organized life are
directly related to survival; this situation formed the foundations of the understanding of management. In this
context, by examining how the perception and practices of management have been shaped throughout the
historical process, the study evaluates the transformation extending from primitive communities to modern
organizational structures with a holistic approach.
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1. GIRIS

Beka kavrami, s6z konusu cografyanin ve kiiltiirel birikimin bir iirlinii olarak, birlik i¢inde
varligim1 silirdiirebilme ve siireklilik saglayabilme anlamlarini icermektedir. Bu baglamda
yonetim olgusu, Kkiiltiirel olarak ¢ogu zaman siyasal bir igerik kazanmakla birlikte, bu
calismanin odag1 insan merkezli bir perspektifle farkli toplumlarin tarihsel siire¢ igerisinde var
olma ve varligimmi siirdirme kaygilarint karsilastirmali bigimde incelemektir. Boylece,
baslangigta yalnizca kendi toplulugunun devamliligini saglamaya c¢alisan insanin, zamanla
edindigi deneyim ve birikimler dogrultusunda modern yasamda kurumsallagma ve orgiitlenme

stireclerine daha etkin bi¢imde uyum saglayabildigi ileri stiriilmektedir.

Yonetim, insanligin erken donemlerinden itibaren giindelik yagamin dogal bir pargasi olarak
ortaya c¢ikan ve bireylerin hayatta kalma, birlikte var olma ve toplumsal diizeni siirdiirebilme
gereksinimlerine yanit veren bir yapilanmadir. Bu siirecte insanlar, sahip olduklar gelenek ve
gorenekleri sonraki kusaklara aktarabilmek amaciyla orgiitlii yasam bigimlerini benimsemis;
grup ic¢i is bolimii, goérev paylasimi ve koordinasyon gibi unsurlar cercevesinde cesitli
faaliyetler gelistirmistir. Bu yoniiyle yonetim, yalnizca modern organizasyonlara 6zgii bir
kavram olmayip, insanliin kolektif yasam pratiklerinin tarihsel bir yansimasi olarak

degerlendirilmektedir (North, 1990; Mintzberg, 1973).

Insanoglunun fiziksel agidan siirl kapasitesine ragmen tarihsel siireg boyunca varligimni
stirdiirebilmesinin temelinde, gelismis bilissel yetenekleri yer almaktadir. Evrimsel siirecte
diisiinebilen, liretebilen ve g¢evresini doniistiirebilen bir varlik olarak Homo sapiens; alet
yapimi, atesin etkin kullanimi, kavramsal diisiinme ve gelismis iletisim becerileri sayesinde
planlama ve is birligi gerektiren grup faaliyetlerinde basarili olmus ve bu sayede hayatta
kalmay1 bagarmistir (Wren ve Bedeian, 2021; Harari, 2015). Bu durum, yonetim olgusunun
kokeninde yer alan orgiitlenme, koordinasyon ve kolektif hareket etme becerilerinin evrimsel

temellerine isaret etmektedir.

Ayrica, orglitlenme ve is birligi kapasitesinin insan tiirliniin basarisindaki belirleyici rolii,
evrimsel biyoloji ve sosyal bilimler literatiiriinde de genis bicimde ele alinmaktadir. Ozellikle
is birligine dayal1 toplumsal yapilarin, bireysel hayatta kalma olasiligini artirdig1 ve kurumsal
yapilarin olusumuna zemin hazirladig1 ifade edilmektedir (Nowak, 2006; Ostrom, 1990). Bu
cercevede yonetim, yalnizca teknik bir faaliyet degil; ayn1 zamanda insanin evrimsel, bilissel

ve toplumsal gelisiminin bir {iriinli olarak degerlendirilmelidir.
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Organizasyonlarin ortaya ¢ikis nedenleri tarihsel slire¢ boyunca 6ziinii korumus ve temel
olarak ortak amaglarin gergeklestirilmesi, bireylerin bir gruba ait olma ihtiyacinin
karsilanmasi ve hedeflere ulasmak icin gerekli kaynaklarin kolektif bicimde temin edilmesi
gibi unsurlar etrafinda sekillenmistir (Wren ve Bedeian, 2021). Bu baglamda organizasyonlar,
bireysel yetersizliklerin asilmasi1 ve kolektif etkinligin artirilmasi amaciyla ortaya ¢ikan

yapilar olarak degerlendirilmektedir.

Yonetim olgusunun ilk 6rnekleri, farkli toplumsal formlar icerisinde (kabile, site ve devlet)
deneyimlenmis olup, en belirgin ve sistematik goriiniimiinii askeri yapilanmalar icerisinde
gostermistir. Zamanla bu yapilar, yalnizca savunma temelli olmaktan ¢ikmis; ekonomik
kaygilar ve topluluklarin siirdiiriilebilirligi dogrultusunda daha karmasik ve ¢ok boyutlu bir

nitelik kazanmistir (Nisanci, 2015).

Arkeolojik bulgular, yénetim olgusunun kokenlerinin M.O. 5000°1i yillara, Siimer uygarligina
kadar uzandigin1 gostermektedir. Bu durum, tarih 6ncesi donemlerde dahi insanlarin belirli bir
diizen igerisinde orgiitlenmis topluluklar halinde yasadiklarin1 ve kendilerine 6zgii yonetim
anlayislart gelistirdiklerini ortaya koymaktadir. Eski Mezopotamya, Antik Yunan ve Roma
medeniyetleri; kamusal islerin yiiriitilmesi, ulasim ve altyapr sistemlerinin gelistirilmesi,
biiyiik 6lgekli mimari yapilarin ingast ve muhasebe uygulamalarinin kurumsallagsmas1 gibi
alanlarda ileri diizey idari uygulamalar sergilemislerdir. Bu uygarliklar, yonetim ilkelerinin

tarthsel baglamda nasil uygulanabildigine dair somut 6rnekler sunmaktadir.

Benzer sekilde, M.O. yaklagik 2600 yillarinda Misir Firavunu Khufu (Keops) déneminde insa
edilen piramitler, donemin gelismis planlama, orgiitleme ve koordinasyon becerilerinin agik
bir gostergesi niteligindedir. Bu tiir anitsal yapilarin ortaya konulabilmesi, sistematik is
boliimii, uzmanlagma ve etkin kaynak yonetimi gibi temel yonetim fonksiyonlarinin varligini
ortaya koymaktadir. Ayrica, M.O. 4. yiizyilda Biiyiik Iskender liderligindeki Makedonya
Kralligi’nin da genis cografyalara yayilan hakimiyetini siirdiirebilmesinde gii¢lii ve biitilinciil

bir orgiitsel yap1 6nemli rol oynamistir.

Yonetim diisiincesinin erken donem Ornekleri arasinda, bircok kaynakta ilk yonetim
danismanlarindan biri olarak kabul edilen Jetro’nun Onerileri de dikkat c¢ekmektedir.
Jetro’nun, yetki devri, yoneticinin kontrol alaninin sinirlandirilmast (span of control) ve
istisnalarla yonetim gibi ilkeleri Musa’ya aktardigi ifade edilmekte; bu yaklasimin yonetim
diisiincesinin sistematiklesmesinde 6nemli bir adim oldugu degerlendirilmektedir (Nisanci,

2015).
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Literatiirde Musa’nin olusturdugu orgiitsel yapiya iliskin degerlendirmeler, yonetim
diistincesinin erken donemlerde dahi belirli ilkelere dayandigim1 gostermektedir. Bununla
birlikte, yonetsel faaliyetlerde bilimsel yaklagimin onemi vurgulanmakla birlikte, sezgi,
deneyim ve yonetsel ongorii gibi unsurlarin da tamamen dislanmadigi ifade edilmektedir.
Nitekim insanlik medeniyetinin gelisiminde belirleyici olan temel unsur, insanin ydnetme,

planlama ve tasarim kabiliyetidir (Sengdz, 2019).

Insanligin ilk medeniyetlerine iliskin ydnetim uygulamalari, modern anlamda bilimsel bir
temele dayanmamakla birlikte, donemin toplumsal, kiiltiirel ve inang sistemleri ¢ercevesinde
sekillenen Onemli yonetsel pratikler sunmaktadir. Bu baglamda, erken donem yoOnetim
anlayislar1 incelendiginde, hem normatif diizenlemelerin hem de stratejik diisiincenin temel

unsurlarimin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir:

e Babil Krali Hammurabi’nin (MO 2123-2071), yénetme yetkisini ilahi bir kaynaktan
aldigina inanmasi, yonetimin erken donemlerde dinsel mesruiyet temelinde
sekillendigini gostermektedir. Hammurabi tarafindan yiiriirlige konulan ve 282
maddeden olusan Hammurabi Kanunlari, is iliskileri, toplumsal diizen ve bireysel
davramslara iliskin kapsamli diizenlemeler igermektedir. Ozellikle ticari faaliyetlere
yonelik hiikiimler, muhasebe ve kayit tutma uygulamalarinin ilk 6rnekleri arasinda
degerlendirilmektedir. Bu diizenlemeler, ekonomik iligkilerin denetlenmesi, {icretlerin
belirlenmesi ve piyasa diizeninin saglanmasi agisindan erken donem yOnetim ve
organizasyon anlayisina onemli katkilar sunmustur (Wren ve Bedeian, 2021).

e Askeri strateji alaninda ise, Cinli general Sun Tzu’nun (MO 544-496) Savas Sanati
adli eseri, yonetim ve stratejik diisiincenin erken dénem Orneklerinden biri olarak
kabul edilmektedir. Sun Tzu, planlama, kaynaklarin etkin kullanimi ve durumsal
analiz gibi unsurlar1 6n plana ¢ikararak, listiinliiglin yalnizca fiziksel giligten degil, ayni
zamanda stratejik akil yiiriitmeden kaynaklandigimni vurgulamistir. Bu yaklagim,
yOnetim biliminde rasyonel karar alma ve planlama siire¢lerinin tarihsel temellerine
isaret etmektedir (Wren ve Bedeian, 2021).

e Uzak Dogu diisiincesinde ise Konfiicyiis (MO 551-479), yonetim anlayismm etik
degerler, erdemli davranis ve bireysel gelisim {izerine insa etmistir. Konfiigyiis
Ogretisinde yoneticilerin bilgelik, Olciiliiliik ve adalet ilkelerine bagli olmalar
gerektigi  vurgulanmis; asiriliklardan  kaginan dengeli bir yasam anlayisi
benimsenmistir. Han Hanedanlig1 déneminde (MO 206-MS 220) uygulanan liyakat

esasl smav sistemi ise, kamu yonetiminde yetkinlige dayali gorevlendirme ve terfi
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mekanizmalarinin erken orneklerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Bu sistem,
giiniimiizdeki performans degerlendirme ve biirokratik yapilanmalarin onciilii
niteligindedir (Wren ve Bedeian, 2021).

e Antik Yunan diisiincesi, yonetim teorisinin felsefi temellerinin atildig1 6nemli bir
donemi temsil etmektedir. Sokrates (MO 469-399), yonetim becerilerinin 6grenilebilir
ve aktarilabilir oldugunu savunarak, bireysel ve kamusal yonetim arasindaki farkin
yalnizca Olgekten ibaret oldugunu ifade etmistir. Platon, bireylerin dogustan sahip
olduklar farkliliklarin is boliimii ve uzmanlagsmay1 gerekli kildigini ileri siirmiis; bu
dogrultuda her bireyin kendi yetkinliklerine uygun alanda daha verimli olacaginm
belirtmistir. Aristoteles ise i boliimii, uzmanlasma, orgiitsel yapilarin diizenlenmesi
ve liderlik gibi konulara deginerek, yonetim diisiincesine sistematik katkilar
saglamustir. Ozellikle “biitiiniin parcadan iistiin oldugu” yoniindeki yaklasimi, modern
organizasyon teorilerinde sinerji kavraminin temelini olusturmaktadir (Wren ve
Bedeian, 2021).

e Misir medeniyetinde ise yonetim, gilicli bir merkeziyet¢i yapr ¢ergevesinde
sekillenmistir. Firavunlar, hem siyasi hem de dini otoriteyi temsil eden mutlak
yoneticiler olarak, devletin tiim isleyisini kontrol eden bir yonetim anlayisi
benimsemislerdir. Bu yapi, yonetimin dini mesruiyet ile desteklendigi ve merkezi
otoritenin gili¢lii oldugu erken donem devlet organizasyonlarinin tipik bir 6rnegini
olusturmaktadir (Okon, 2012).

Sonug olarak, ilk medeniyetlerde ortaya ¢ikan yonetim uygulamalari, her ne kadar modern
anlamda bilimsel yontemlere dayanmiyor olsa da, giiniimiiz yonetim anlayisinin temelini
olusturan planlama, orgiitleme, koordinasyon, denetim ve liderlik gibi unsurlarin tarihsel
kokenlerini barindirmaktadir. Bu erken donem ornekler, yonetim diisiincesinin kiiltiirel,

ekonomik ve sosyal baglam igerisinde evrilerek giiniimiize ulagtigin1 gostermektedir.

2. TARIHSEL SURECTE YONETIM DUSUNCESI, BEKA KAVRAMI VE iSLAM
SIYASET FELSEFESI

2.1. Farabi’de Erdemli Sehir (el-Medinetii’l-Fazila)

Islam felsefesinin kurucu isimlerinden biri olan Ebu Nasr el-Farabi, siyaset felsefesi
baglaminda gelistirdigi erdemli sehir kavramiyla, Antik Yunan diisiincesinin mirasin1 Islam
diisiincesiyle biitiinlestirerek 0zgiin bir model ortaya koymustur. Bu yaklasim, 6zellikle el-

Medinetii’l-Fazila adl1 eserinde sistematik bicimde ele alinmis olup, sonraki islam filozoflari
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icin temel bir paradigma olusturmustur. Farabi’nin siyasal diizen anlayisi, metafizik, etik ve

epistemolojik temeller iizerine insa edilmistir (Aydinli, 2011; Butterworth, 2001).

Farabi’ye gore insan, dogas1 geregi toplumsal bir varliktir ve tek basina yetkinlige ulagsmasi
miimkiin degildir. Bu nedenle insanlar, ihtiyaglarini karsilamak ve gelisimlerini tamamlamak
amaciyla topluluklar olustururlar. Ancak bu topluluklarin tiimii ideal degildir; yalnizca gercek
mutlulugu (es-sa‘dde) hedefleyen toplumlar “erdemli sehir” olarak nitelendirilir. Bu

mutluluga ulagsmak ise ancak akli yetkinlik ve erdemli eylemler yoluyla miimkiindiir.

Erdemli sehir anlayisi; hiyerarsik diizen, erdemlerin dagilimi, bilgi temelli yonetim ve
mutluluk amacma yonelmis kurumsal yapi gibi ilkeler etrafinda sekillenmektedir. Bu
baglamda ideal yonetici, hem entelektiiel hem de ahlaki agidan en yetkin birey olup, filozof-

kral anlayisinin islam diisiincesindeki karsiligimi temsil etmektedir (Netton, 1992).
2.2. Kutadgu Bilig’de Devlet ve Yonetim Anlayisi

11. yiizyilda Yusuf Has Hacib tarafindan kaleme alinan Kutadgu Bilig, Tiirk-islam siyaset
diistincesinin en onemli eserlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Eserde devlet, adaletin
tesis edildigi ve toplumsal diizenin saglandig1 bir yap1 olarak ele alinmakta; yonetimin temel
amaci ise toplumun huzur ve refahini giivence altina almak olarak tanimlanmaktadir (Bilge,

2005).

Kutadgu Bilig’de yonetim, yalnizca teknik bir faaliyet degil, ayni zamanda ahlaki bir
sorumluluk olarak degerlendirilir. ideal ydnetici; bilgili, adaletli, tecriibeli ve erdemli olmals;
bireysel ¢ikarlarini degil toplumsal fayday: gézetmelidir. Bu baglamda yonetici, hem hukuki
diizenin saglayicist hem de ahlaki bir 6rnek olarak konumlandirilmaktadir (Demir, 2014;

Yilmaz, 2011).

Eserde adalet, devletin varligini siirdiirebilmesinin temel sart1 olarak goriilmekte; hukukun
{istiinliigii ve halkin rizasina dayali mesruiyet anlayist 6n plana ¢ikarilmaktadir (Ozdemir,
2012). Bu yoniiyle Kutadgu Bilig, klasik Islam siyaset teorisindeki “adalet” ve “maslahat”
ilkeleriyle giiclii bir paralellik gostermektedir.

2.3. Siyasetnamelerde Yonetim ilkeleri

Nizamii’l-Miilk’{in Siyasetndme adli eseri, Islam siyaset diisiincesinde yonetime iliskin
normatif ilkelerin en sistematik bi¢cimde ortaya kondugu metinlerden biridir. Bu eserlerde

ideal yonetici, yalnizca siyasi yetkinlikleriyle degil, ayni zamanda ahlaki nitelikleriyle
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tanimlanmaktadir. Yonetimde adalet, halkin refahin1 gézetme ve kisisel ¢ikarlardan arinmis

bir yonetim anlayis1 temel ilkeler arasinda yer almaktadir.

Siyasetnamelerde liyakat ilkesi merkezi bir konuma sahiptir. Kamu gorevlerine yapilacak
atamalarda ehliyet ve tecriibenin esas alinmasi gerektigi vurgulanmakta; aksi durumun devlet
diizeninde bozulmalara yol acacag: ifade edilmektedir (izci ve Yildiz, 2022). Bu yaklasim,
modern yonetim teorilerinde yer alan kurumsal yonetisim ve insan kaynaklari yonetimi
ilkeleriyle ortligmektedir. Ayrica bu eserlerde adalet, yalnizca hukuki bir ilke degil; devletin
varligin siirdiirebilmesinin temel kosulu olarak ele alinmaktadir. Yonetici, halkin haklarmi
korumakla yiikiimlii bir emanet¢i olarak goriilmekte; yonetimin mesruiyeti ise halkla kurulan

giiven iligkisine dayandirilmaktadir.
2.4. Osmanh Diisiincesinde Beka ve Yonetim: Koci Bey ve Katip Celebi

Koci Bey’de Devletin Bekasi ve Islahat Diistincesi:

17. ylizyilda Osmanli devlet diizenindeki bozulmalari analiz eden Kogi Bey, devletin bekasini
tehdit eden unsurlar1 merkez1 otoritenin zayiflamasi, liyakat ilkesinden sapilmasi ve ekonomik
diizenin bozulmasi olarak tanimlamistir. Ona gore giiglii bir merkezi yonetim, adaletin tesisi
ve ehliyet esasina dayali atama sistemi, devletin siirdiiriilebilirligi agisindan temel unsurlardir

(Oz, 2005; Kafadar, 1995).

Koc¢i Bey’in onerileri, klasik Osmanli diizenine doniisii esas alan restoratif bir 1slahat
anlayisina dayanmaktadir. Bu baglamda geleneksel kurumlarin yeniden isler hale getirilmesi
ve mali disiplinin saglanmasi, devletin uzun omiirlii olmasinin temel kosullar1 arasinda yer

almaktadir (Inalcik, 2000).

Katip Celebi’de Rasyonel Yonetim Anlayisti:

Katip Celebi, Osmanli diisiince gelenegi igerisinde gozleme dayali ve rasyonel yaklasimiyla
one ¢ikmaktadir. Ona gore devletin bekasi, yalnizca askeri gii¢le degil; mali disiplin, liyakat
esasl yonetim ve bilgiye dayali karar alma siirecleriyle miimkiindiir. Ozellikle Diisturii’l-
Amel adli eserinde, Osmanli’nin ¢6ziilme siirecine yonelik tespitlerde bulunarak ¢dziim

onerileri sunmustur (Akyildiz, 2011).

Katip Celebi’nin diisiincesinde dikkat ¢eken bir diger unsur, degisen kosullara uygun yeni
coziimler {iretilmesi gerektigi yoniindeki vurgudur. Bu yaklasim, onu gelenekselci

diisiiniirlerden ayirmakta ve erken modernlesme diislincesine yakinlagtirmaktadir (Demir,
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2014; Kafadar,1995). Bununla birlikte, onun devlet anlayis1 adalet, toplumsal refah ve

mesruiyet ilkeleriyle uyumlu bir ¢ercevede sekillenmistir.

Sonug olarak tarihsel siire¢ incelendiginde, yonetim olgusunun yalnizca teknik ve bilimsel bir
faaliyet olmadigi; ayn1 zamanda deneyim, sezgi ve yonetsel ongoriiye dayanan bir “sanat”
boyutu da igerdigi goriilmektedir. Insanligin yonetim birikimi, nesilden nesle aktarilarak
giinlimiize ulagsmig; bu siire¢te hem rasyonel hem de sezgisel unsurlar birlikte varligini
stirdiirmistiir (Mintzberg, 1973; Drucker, 1954).Bu baglamda ydnetim, insanin var olma
miicadelesinin, toplumsal diizen arayisinin ve kurumsallasma siirecinin bir {iriinii olarak,

tarihsel stireklilik igerisinde gelisen ¢ok boyutlu bir olgu olarak degerlendirilebilir.

3. YONETIM BILIMININ DOGUSU: SANAYi DEVRiMi VE BiLiIMSELLESME
SURECI

Yonetim olgusu, insanlik tarihi kadar eski bir ge¢mise sahip olmakla birlikte, bilimsel bir
disiplin olarak kurumsallasmasi Sanayi Devrimi ile miimkiin olmustur. 18. yiizyilin ikinci
yarisinda Ingiltere’de baslayan ve 19. ile 20. yiizyillarda Avrupa ile Amerika’ya yayilan
Sanayi Devrimi, iiretim bi¢imlerinde koklii doniisiimlere yol agmis; teknolojik gelismelerin
etkisiyle insan giiciine dayal1 liretim anlayis1 yerini makinelesmeye birakmistir. Bu doniigiim,
iretim hacminde Onemli artiglar saglarken, kii¢iik ve daginik iiretim birimlerinin yerini

merkezi ve biiylik 6lcekli liretim tesislerinin almasina zemin hazirlamistir (Kogel, 2014).

Sanayilesme stireciyle birlikte iiretim yapilarinda meydana gelen bu degisimler, yonetim
diisiincesinde de Oonemli doniisiimlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Kitlesel iiretim,
ticretli emek, is¢i ve burjuva simiflarinin olusumu gibi olgular, yeni bir ekonomik ve toplumsal
diizenin habercisi olmus; tlretimin biiylik Olcekli fabrikalarda gerceklestirilmesi, yonetim
faaliyetlerinin sistematik ve planhi bir bigimde ele alinmasini zorunlu kilmistir (Bolat vd.,

2009).

Makinelesmenin yayginlagsmasi, orgiitlerin biiyiimesi ve iiretim siireglerinin karmagiklagmasi,
yoneticilerin sorumluluk alanlarini genisletmis; bu durum, yoOnetim faaliyetlerinin daha
rasyonel, Olctilebilir ve bilimsel ilkelere dayandirilmasii gerekli kilmistir. Ayni donemde
kentlesmenin hizlanmasi, biiyiik 6l¢ekli isletmelerin ortaya ¢ikmasi ve is giicli yapisindaki
degisimler, yalnizca ekonomik degil, ayn1 zamanda sosyal sorunlarin da artmasina yol
acmistir. Bu gelismeler, bir yandan verimlilik arayislarini giiglendirirken, diger yandan
caligma yasamina iliskin diizenlemelerin ve insan odakli yaklagimlarin 6nem kazanmasina

neden olmustur (Kogel, 2014; Bolat vd., 2009).
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Sonug olarak Sanayi Devrimi, yonetim diisiincesinin geleneksel ve deneyimsel yapisindan
cikarak bilimsel temellere dayanan bir disipline doniismesinde belirleyici bir kirilma noktasi

olmus; modern yonetim biliminin dogusuna zemin hazirlamistir.
4. KLASIK, NEOKLASIK VE MODERN YONETIM KURAMLARININ GELIiSIMi
4.1. Bilimsel Yonetim Kurami

Bilimsel yonetim kurami, 20. ylizyilin baslarinda Frederick Winslow Taylor tarafindan,
Sanayi Devrimi’nin ortaya c¢ikardigi verimlilik ve rasyonellesme ihtiyacina yanit olarak
gelistirilmistir. Bu yaklasimin temelinde, iiretim slireclerinin sistematik bi¢cimde analiz
edilmesi ve her is icin “en iyi yontemin” bilimsel yontemlerle belirlenmesi anlayis1 yer
almaktadir. Taylor, gozlem ve deneysel Olgiimlere dayali olarak is siire¢lerinin
standartlastirilmasini savunmus; yonetimin planlama ve denetim islevlerini iistlenmesi,
is¢ilerin ise belirlenen standartlara uygun bicimde caligmasi gerektigini ileri stirmiistiir

(Taylor, 1911).

Bu ¢ercevede bilimsel yonetim anlayisi, zaman ve hareket etiitleri araciligiyla is siire¢lerini
optimize etmeyi hedeflemis; gereksiz hareketlerin ortadan kaldirilmasi ve isin pargalanarak
uzmanlagsmanim saglanmasi yoluyla verimliligin artirilabilecegini ortaya koymustur. Insan
unsuru, bu yaklagimda 6lgiilebilir ve kontrol edilebilir bir liretim faktorii olarak ele alinmais;
performansin nicel gostergeler iizerinden degerlendirilmesi 6n plana c¢ikmistir (Kanigel,
1997). Bununla birlikte, is¢1y1 mekanik bir sistemin pargas1 olarak konumlandirmasi ve sosyal
ile psikolojik gereksinimleri biiyiik 6l¢iide ihmal etmesi, bu kuramin temel elestiri noktalarini

olusturmustur (Wrege & Greenwood, 1991).
4.2. Neoklasik (Insan iliskileri) Yaklasimi

Neoklasik yonetim kurami, 1930’lu yillarda bilimsel yonetimin mekanik ve indirgemeci
yaklagimina bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Bu donemde gerceklestirilen ampirik ¢alismalar,
orgiitsel verimliligin yalnizca teknik ve yapisal faktorlere degil, ayni zamanda insan
davraniglarina, sosyal iliskilere ve psikolojik siireclere bagli oldugunu ortaya koymustur.
Ozellikle Elton Mayo’nun Hawthorne deneyleri, calisanlarin motivasyonunun yalnizca
ekonomik tesviklerle degil, aidiyet duygusu, sosyal kabul ve iletisim gibi unsurlarla da

sekillendigini géstermistir (Mayo, 1933).

Bu dogrultuda gelisen insan iliskileri yaklasima, orgiitleri yalnizca formal yapilar olarak degil,
ayn1 zamanda gayriresmi iliskiler agindan olusan sosyal sistemler olarak ele almistir. Iletisim,

liderlik, grup dinamikleri ve oOrgiitsel baglilik gibi kavramlar 6n plana ¢ikmis; yOneticilerin



AKCALI, Vuslat - Gegmisten Modernlige Yonetimde insan: Insanligin Beka Arayislari (Humanity in Governance from Past to Modernity:
Humanity's Quest for Survival)

yalnizca planlayici ve denetleyici degil, ayn1 zamanda insan davranislarini yonlendiren sosyal
aktorler oldugu kabul edilmistir. Chester Barnard’in (1938) orgiitleri bir “is birligi sistemi”
olarak tanimlamasi, orgiitsel etkinligin ¢alisanlarin goniillii katkisina dayandigini vurgulayan
onemli bir kuramsal agilim sunmustur. Bu baglamda neoklasik yaklasim, yonetim diislincesini

insan merkezli bir eksene tasimistir.
4.3. Modern Yonetim Kurami

1950’11 yillardan itibaren gelisen modern yonetim kurami, sistem yaklagimi, durumsallik
yaklagimi ve sosyo-teknik sistem anlayisini iceren biitiinciil bir perspektif ortaya koymustur.
Bu yaklasimda orgiitler, ¢evreleriyle siirekli etkilesim héalinde bulunan agik sistemler olarak
degerlendirilmekte; orgiitsel basari, yalnizca igsel diizenlemelere degil, ayn1 zamanda gevresel

kosullara uyum saglama kapasitesine bagli olarak ele alinmaktadir (Katz & Kahn, 1978).

Modern yonetim anlayisi, “tek dogru yonetim bicimi yoktur” ilkesine dayanmakta; orgiitsel
yapilarin, liderlik tarzlarinin ve yonetim uygulamalarinin ¢evresel kosullar, teknoloji, orgiit
biytkligii ve kiltirel faktorler dogrultusunda sekillenmesi gerektigini savunmaktadir
(Lawrence & Lorsch, 1967). Ayrica sosyo-teknik sistem yaklagimi, insan faktorii ile
teknolojik altyap1 arasinda dengeli bir iliskinin kurulmasinin o6rgiitsel etkinlik acisindan kritik
oldugunu ortaya koymaktadir (Emery & Trist, 1960). Bu yoniiyle modern yonetim kuramu,
belirsizlik ve degisimin hakim oldugu ¢agdas orgiitsel yapilara uyum saglayabilecek esnek ve

dinamik bir anlayis sunmaktadir.
5. SONUC

Insanlik tarihi, yalnizca biyolojik bir evrim siirecini degil; ayn1 zamanda diisiinsel, toplumsal
ve Orgiitsel doniisiimleri iceren ¢ok katmanli bir gelisim siirecini yansitmaktadir. Diislinen ve
ireten bir varlik olarak insan, varligimi siirdiirebilmek amaciyla bireysel yasamdan ziyade
kolektif yasam bigimlerini benimsemis; bu yonelim, toplumsal diizenin ve Orgiitlenmenin
ortaya cikisinda belirleyici bir rol oynamistir. Bu baglamda yonetim olgusu, insanin birlikte
yasama zorunlulugunun bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis ve tarihsel siire¢ igerisinde giderek

kurumsallasarak sistematik bir yapiya kavusmustur.

Tarihsel siire¢ icerisinde iiretim bi¢imlerinin doniismesi, teknolojik ilerlemeler ve toplumsal
yapiin karmasiklagsmasi, yonetim anlayiglarimin da siirekli bir evrim gecirmesine neden
olmustur. Sanayi Devrimi ile birlikte ortaya c¢ikan klasik yonetim yaklasimlar: verimlilik,
rasyonellik ve standartlasma ekseninde sekillenirken; neoklasik yaklasimlar insan unsurunu

merkeze alarak Orgiitsel davranisin sosyal ve psikolojik boyutlarini 6n plana ¢ikarmstir.
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Modern yonetim kuramlar1 ise bu iki yaklasimi sentezleyerek orglitleri ¢evreleriyle etkilesim
halinde olan dinamik sistemler olarak ele almis ve yonetimi ¢ok boyutlu bir siire¢ olarak

yeniden tanimlamistir (Wren & Bedeian, 2021; North, 1990).

Giliniimilizde yonetim, yalnizca teknik ve yapisal bir faaliyet olarak degil; ayn1 zamanda insan
davraniglarin1 anlama, yonlendirme ve Orgiitsel amacglarla uyumlastirma siireci olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda orgiitsel basarinin, biiyiik 6l¢lide insan unsurunun dogru
anlagilmasi, motive edilmesi ve etkin bicimde yonetilmesine bagli oldugu kabul edilmektedir.
Nitekim modern yoOnetim literatiirii, insan kaynagini oOrgiitlerin rekabet avantaji elde
etmesinde belirleyici bir unsur olarak ele almakta; bilgi, beceri ve orgiitsel baglhlik gibi
unsurlarin stratejik dnemine vurgu yapmaktadir (Drucker, 1954; Mintzberg, 1973; Barney,

1991).

Sonu¢ olarak yonetim diisilincesi, tarihsel siire¢ icerisinde mekanik ve indirgemeci
yaklagimlardan uzaklasarak insan merkezli, biitlinclil ve cevresel duyarliligi yiiksek bir
anlayisa dogru evrilmistir. Bu evrim, yonetimin yalnizca teknik bir disiplin degil, ayni
zamanda sosyal bilimler igerisinde yer alan disiplinler arast bir alan oldugunu da ortaya
koymaktadir. Gegmisten gilinlimiize aktarilan bilgi birikimi ve deneyimler, yOnetim
diistincesinin siirekliligini ve gelisimini miimkiin kilmakta; bu birikim, glinlimiiz yonetim
yaklagimlarinin teorik ve pratik temellerini olusturmaktadir. Bu gercevede, literatiirde siklikla
vurgulanan “ge¢misin gelecegin bir 6n s6zii oldugu” yoniindeki yaklasim, yonetim
diistincesinin tarihsel siirekliligini ve birikimsel dogasini anlamlandirmak agisindan 6nemli bir

perspektif sunmaktadir.
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