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Kelimeler:
Bu ¢alismanin amaci orgiitsel baglhlik ve orgiitsel ozdeslesmenin bilgi ifsast tizerindeki etkisinin

Orgiitsel Baglilik, belirlenmesidir. Arastrmanin evrenini 2019-2020 egitim ogretim yili giiz doneminde Sivas

Orgiitsel Cumhuriyet Universitesi 'nde gorev yapmakta olan 1953 akademisyen olusturmaktadir. Calismanin

Ozdeslesme, Bilgi verileri “kisisel bilgi formu”, “orgiitsel baglhlk dlgegi”, “orgiitsel dzdeslesme blgegi” ve “bilgi

[fsast. ifsasi olgegi” kullamlarak anket teknigi ile toplanmistir. Elde edilen veriler SPSS 25 programu ile
analiz edilmistir. Oncelikle ol¢eklerin giivenilirligini dl¢mek igin Cronbach’s Alpha katsayilar
belirlenmis, verilerin dagilvmini bulmak igin aritmetik ortalama, medyan, ¢arpiklik ve basiklik
katsayilart incelenmistir. Degiskenler arasmdaki iligkinin incelenmesi icin pearson korelasyon
analizi ve ¢oklu regresyon analizi yapumistir.

Degiskenler arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in yapilan pearson korelasyon analizi sonucuna
gore; katilimcilarm érgiitsel baghlik diizeyleri ile orgiitsel ozdeslesme diizeyleri arasinda pozitif
yonde orta seviyede bir iliski oldugu, orgiitsel baghlik diizeyleri ile bilgi ifsasi diizeyleri arasinda
porzitif yonde diistik seviyede bir iligki oldugu ve orgiitsel dzdeslesme diizeyleri ile bilgi ifsast
diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik seviyede bir iliski oldugu belirlenmistir. Orgiitsel baglilik
ve orgiitsel 6zdeglesmenin bilgi ifsast iizerindeki etkisini belirlemek igin yapilan ¢oklu regresyon
analizi sonu¢larina gore; orgiitsel baglhiligin bilgi ifsast tizerinde anlaml bir etkisinin olmadig,
orgiitsel ozdeslesmenin bilgi ifsast iizerinde %99 giiven diizeyinde anlaml bir etkisinin oldugu

belirlenmistir.

Keywords: ABSTRACT
o The aim of this study is to determine the effect of organizational commitment and organizational
Organ_lzatlonal identification on whistleblowing. The target population of the research consists of 1953
Comml_tme_nt, academicians working at Sivas Cumhuriyet University in the fall semester of the 2019-2020
Orga_n!zan_onal Academic Year. The data of the study were collected by questionnaire technique using "personal
Identification, information form", "organizational commitment scale", "organizational identification scale™ and
Whistleblowing. "whistleblowing scale”. The data obtained were analyzed using the SPSS 25 program. First,

Cronbach's Alpha coefficients were determined to measure the reliability of the scales. Arithmetic
mean, median, skew and kurtosis coefficients were examined to find the distribution of the data.
Pearson Correlation Analysis and multiple regression analysis were used to examine the
relationship between variables.

According to the results of the Pearson Correlation Analysis conducted to examine the relationship
between variables, it was observed that there is a moderate positive correlation between the
organizational commitment levels of the participants and their level of identification. It was
determined that there is a low level positive correlation between organizational commitment levels
and information disclosure levels. It was determined that there is a low level positive relationship
between organizational identification levels and information disclosure levels. According to the
results of multiple regression analysis conducted to determine the effect of organizational
commitment and organizational identification on whistleblowing, it was determined that
organizational commitment does not have a significant effect on whistleblowing, and that
organizational identification has a significant effect on whistleblowing at 99% confidence level.
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1. GIRIS

Bu ¢alisma “Orgiitsel baghlik ve orgiitsel 6zdeslesmenin whistleblowing (bilgi ifsasi) iizerine etkisi:
Sivas Cumhuriyet Universitesi’nde bir arastirma” adli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir. Caligmada
orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesmenin bilgi ifsas1 tizerindeki etkisinin incelenmesi amacglanmis,
Sivas Cumhuriyet Universitesi'ndeki akademisyenlerin orgiitsel baglilk ve orgiitsel 6zdeslesme
diizeyleri belirlenerek bunun bilgisel ifsa davranislarina olan etkisi 6l¢iilmiistiir. Bu kapsamda orgiitsel
baglilik, orgilitsel 6zdeslesme ve bilgi ifsas1 konular1 hakkinda genel bilgi verilmis, hipotezlere iliskin

verilerin analizi/degerlendirilmesi yapilmis ve sonug ve Oneriler ile ¢aligma sonlandirilmastir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Baghhk

[k kez 1956°da Whyte tarafindan galisilan drgiitsel bagliligi; Porter, Mowday, Steers, Allen,
Meyer ve Becker gibi bircok arastirmaci farkli yonleriyle ele alarak gelistirmistir. Becker
(1960) orgiitsel bagliligi; bireyin orgiitiinde calistigi zaman i¢inde harcadigi emeginin,
cabasiin, kazandigi statiisiiniin ve maddi kazanglarinin Orgiitiinden ayrilmasi sonucunda
kaybedecegi korkusuyla olusturdugu baglilik seklinde belirtirken (Giil, 2003: 73-74); Allen ve
Meyer (1990: 1) ise oOrgiite ait amaglarin ve degerlerin yiiksek bir inangla kabullenilmesi,
Orgiitiin yarari1 i¢in daha ¢ok ¢aba gosterilmesi ve orgiitte kalma isteginin gii¢lii olmasi seklinde

tanimlamaktadirlar.

Allen ve Meyer’in (1984) ¢ok boyutlu olarak gelistirdigi 6rgiitsel baglilik modeli yaygin olarak
kullanilmig ve kabul gérmiis bir model olarak bilinmektedir (Cekmecelioglu ve Eren, 2007:
16). Allen ve Meyer (1997); calisanlarin orgiit ile arasindaki iliskilerle bi¢imlenen, onlarin
orgiitte devamli kalma kararlarini olusturan davranis seklinde tanimladiklar: orgiitsel baglilig
duygusal, devam ve normatif adlariyla ii¢ boyutlu olarak incelemisler ve “Orgiitsel Bagllik
Modeli (Three Component Model of Organizational Commitment)”ni gelistirmislerdir.
Duygusal Baghlik: “Bir isletmede ¢alisan bireyin duygusal olarak kendi tercihi ile isletmede
kalma arzusu” seklinde tanimlanan duygusal baglilik (Ada vd., 2008: 496-500), orgiit i¢cindeki
birtakim faktorlere baghidir. Bu faktorler; isin cazibesi, rol acikligi, amag¢ acikligi, amag
giicliigii, onerilere agiklik, ¢alisanlar arasinda uyum, orgiitsel giivenirlik, esitlik, bireye 6nem,
geri besleme ve katilim seklinde siralanmaktadir. Devam Baghiligi: Bu baghlik tiirlinde ¢alisan,
orglitten ayrilmas1 durumunda bazi maliyet getirilerinin ve olumsuzluklarin olugsmasi nedeniyle
istese bile orgiitten ayrilamamaktadir (Allen ve Meyer, 1990: 3-18). Normatif Baghlik:
Orgiitiin ¢alisanlarina yaptigi yatirim ve harcamalar, calisanlar1 &rgiite karst borglu

hissetmelerine neden olmakta ve boylelikle onlar1 drgiite normatif bicimde baglamaktadir. Bu
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sekilde olusan bagliligin, orgiit ¢alisaninin Orgiitiine olan borglarin1 6demesi ile sona erecegi

belirtilmektedir (Meyer ve Allen, 1991: 72).
2.2. Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitsel 6zdeslesme, orgiit iiyesinin kendini orgiitiiyle bir olarak algilayarak, kendini rgiite
ait hissetme duygusu; orgiitiin ve bireyin amaglarinin gittik¢e daha fazla entegre veya uyumlu
hale gelmesi siirecidir. Birey bulundugu orgiitiin kimligini, kendine ait kimlik seklinde
algiladiginda orgiitle olan 6zdeslesmesi gerceklesecek; orgiitiin kimligini, kendine ait kimlik
seklinde algilamadigindaysa 6zdeslesme gerceklesmeyecektir (Ashforth ve Mael, 1989: 2; Hall
vd., 1970: 176-177; Ravishankar ve Shan, 2008: 223). Dutton ve arkadaslari (1994: 239)
orgiitsel Ozdeslesmeyi, lyelerin Orgiitlerini tanmimlamak i¢in kullandiklar1 6zniteliklerin
kendilerini de tanimlamakta oldugunu ifade etmislerdir. Daha genis bir bakis agisiyla orgiitsel
O0zdeslesme; Orgiit ve iyelerin birbirleriyle dayanismasi, iiyelerin oOrgiitlerine olumlu
davranislarda bulunmasi ve liyelerin paylastigi farklilik gosteren 6zelliklerin algilanmasi olarak

belirtilmistir (Miller vd., 2000: 629).

Orgiitsel  6zdeslesmenin temelini, Turner (1985) tarafindan gelistirilen “kendini
kategorilendirme teorisi (selfcategorization theory)” ve Tajfel (1978)’in gelistirdigi “sosyal
kimlik yaklasimi (social identity approach)” olusturmaktadir. Sosyal kimlik yaklasimina gore
kisiler kendilerini belli bir gruba ait gormelerinden kaynaklanan benlik duygular1 ile motive
olurlar. Boylece sosyal kimligin, benlik taniminin bir pargasi oldugu belirtilmektedir (Isik ve
Zincirkiran, 2016: 92). Sosyal kimlik teorisinde 6zdeslesme, bireylerin sosyal bagliliklarinin
olusmasini saglayan siire¢ olarak goriilmektedir. Bu sliregte bireylerin ve orgiitlerin amag ve

hedefleri biitiinleserek ortak noktada bulusmaktadir (Tuna ve Yesiltas, 2014: 107).
2.3. Bilgi Ifsas:

“Whistleblowing” kavrami Anglosakson hukukundan ve “to blow the whistle on” temelinden
gelmis kavramdir (Alp, 2014: 386) ve evrensel olarak kabul edilmis bir tanimlamas1 yoktur
(Lewis, 2011: 72). Ingilizcede “1slik calma” anlamina gelen “whistleblowing” (Petit ve Surply,
2008:115), hakemin bir faul karsisinda diidiik ¢alarak oyunu durdurmasi veya polisin bir sug
karsisinda diidiigiinii ¢alarak dikkat ¢ekmeye ¢alismasi olarak agiklanmaktadir (Hersh, 2002:
243).

“Whistleblowing” kavramimin tam bir Tirk¢e karsiligimin bulunmadigr ve bu kavramin
karsilig1 olarak farkli bircok terimin kullanildigi belirtilmektedir. Etik dis1 meselelerin ortaya

cikarilmasi, yanhs uygulamalara karsi ahlaki tepki, etik ve yasal olmayan uygulamalarin
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bildirilmesi, bilgi ugurma, olumsuz durumlarin ifsa edilmesi, kurumlarda gayriahlaki
davraniglarin  duyurulmasi, sorun bildirimi ve etik hattt bu terimlerden bazilaridir.
Gammazlama, ispiyonculuk, ajanlik, muhbirlik veya jurnalcilik gibi kelimeler whistleblowing
eylemini olumsuz olarak gosterdikleri i¢in uygun diismemektedirler (Aktan, 2015: 22-23; Alp,
2014: 387; Danigsman, 2006: 227; Demirtas, 2014: 138). Bu calismada “whistleblowing”
kavraminin karsilig1 olarak Mercan, Altinay ve Aksanyar (2012), Fettahlioglu ve Demir (2014),
Uyar ve Yelgen (2015)’in ¢alismalarinda kullandiklar1 sekilde “bilgi ifsas1”; bilgi ifsasini

gerceklestiren kisi yani “whistleblower” i¢in ise “ifsac1” kavramlari kullanilmistir.

Bilgi ifsas1 kavrami ilk kez 1985 yilinda Near ve Miceli (1985: 4) tarafindan, orgiit yonetiminin
kontroliindeki yasa dis1, gayriahlaki ve gayrimesru faaliyetlerin iiyeler tarafindan bu eylemleri
etkileyebilecek kisilere ve yapilara ifsa edilmesi olarak tanimlanan bilgi ifsasi; bir orgiitiin
verilerine veya bilgilerine erisimi olan bir kisinin, haksizlig1 diizeltebilecek giice sahip orgiit
disindaki sahis ya da kuruma, 6rgiitiin kontroliindeki veya orgiit ile ilgili gercek, kuskulu veya
ongoriilen haksizliklarla ilgili zorunluluk olmaksizin yapilan ifsa etme eylemi olarak ifade
edilmektedir (Jubb, 1999: 78). Calismalar1 sirasinda karsilastiklari etik dis1 veya yasa dist
davraniglar1 ifsa eden kisiler olan ifsacilar ise (Bouville, 2008: 579; Khemani, 2009: 4),
dogrudan denetim yetkisi bulunmayan “goniillii denetciler” olarak adlandirilabilirler (Aktan,
2015: 25). Bilgi ifsas1 kavraminda bulunmas1 gereken yedi unsur vardir. Bu yedi unsur Tablo

1. de sunulmustur.

Tablo 1. Bilgisel Ifsanin Bilesenleri, Tanimlayicilar1 ve Niteleyicileri

Bilesenler Tammlayicilar Niteleyiciler
Kasitli/Kasitli olmayan
Eylem ifsa Yetki dahilinde/Yetki disinda
Zaruri/Zaruri dist
Rollerin gerektirdikleri/Rollerin gerektirmedikleri
Sonug Ezmﬂzz g::g::zag:imzme Imzasiz/imzali (Isimsiz/isimli)
Ic denetgi
Calisan Etik tiyeler
. Diger
Aktor Orgiit iiyesi Daha 6nce galigmig/Halen ¢alisan
L(rlijsrilirTirtillllqgéL\:ié i“li?;me Daha dnce ¢aligmig/Halen galigan
Giidii Diquejlmhk Sahsi ¢ikarin olmadigi, toplum yararlarina
Egoistlik Hem toplum yararlar1 hemde sahsi ¢ikarlar
illegallik Onemli/Onemsiz .
Giincel/Gegmig/Potansiyel
Onemli/Onemsiz
Konu Ahlak dis1 davranislar Giincel/Gegmis/Potansiyel
Tiiziiklere aykiri olma Onemh/Onem@z .
Giincel/Gegmis/Potansiyel
Hedef Orgiit iginde olusmus olan Gorevini siirdiiren/Gorevinden ayrilmis
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Orgiitiin denetiminde olusmus
olan veya kapsami orgiit olan
Orgiit liyesini kapsayan

Orgiitiin icindeki yetkililer Formel veya bilinen iletisim yollar1 ile
Alcl Orgiitiin disindaki yetkililer Formel veya bilinen iletisim yollarindan farkli
Basin

Kaynak: Vandekerchove and Wim, (2006). Whistleblowing and Organizational Social Resposibility. Berlington:
Ashgate Publishing Company.

Bilgi ifsasinin temel konusunu, ¢alisanin orgiitte gergeklesen hukuka ve etik degerlere aykirt
eylemleri agiga ¢ikarmasi olusturur (Baltaci, 2017: 59). Near ve digerleri (2004: 226-227), etik
olmayan davranislar1 hirsizlik, israf, kotii yonetim, giivenlik sorunlari, cinsel taciz, ayrimcilik
ve diger yasal ihlaller seklinde siniflandirmiglardir. Brown (2008: 14) ise ifsa eylemine konu
olan yanlis davranislar1 7 kategoride gruplandirmaktadir. Bunlar; maddi kazang i¢in gérevi
kotiiye kullanma (riisvet, yolsuzluk vb.), ¢ikar ¢atismasi, uygun olmayan ve profesyonellikten
uzak davranislar, kusurlu yonetim, kaynaklarin israf edilmesi veya kotii yonetilmesi, adaletin

saptirilmasi ve personel ya da isyeri sikayetleridir.
2.3.1 Bilgi ifsas1 i¢cin Gerekli Kosullar Ve Bilgi ifsasi Siireci
Fledderman’a (1999: 109) gore bilgi ifsas1 eylemi i¢in dort kosul gereklidir. Bunlar:

1. Zorunluluk/Ihtiyag: ifsa eylemi ile agik ve 6nemli bir zarar onlenebilmelidir. Ifsa eylemi

her sey hakkinda degil, sadece 6nemli konularda yapilmalidir.

2. Yakinhk: Eyleme gecmek icin sadece duyumlar yeterli degildir. Etkili bir ifsa eylemi icin
bilgilere ilk elden ulagmak gerekir.

3. Yetenek: ifsacinin zararli davranisi durdurmast i¢in kabul edilebilir bir basar1 sansinin olmasi

gerekir.

4. Son Care: Bilgisel ifsa eylemi, daha yetkin ve olaya daha yakin bir kimse yoksa ve kurum

icinde diger tiim yollar denenerek bir sonug alinamadiysa gerceklestirilmelidir.

Bilgi ifsast siireci genel olarak dort adimdan olusmaktadir. Birinci adimda olay1 gozlemleyen
kisi, olayin gercekten hatali yani yasadisi, etik dis1 ve gayrimesru bir olay olup olmadigina karar
vermelidir. Ikinci adimda faaliyeti rapor edip etmeme karari yer alir. Ifsac1 etik dis1 olarak
gordiigii olayin farkli yollarla ¢oziilebilme ihtimalini diisiinmeli ve ifsa eylemini kime yapacagi
konusunda karar vermelidir. Ifsa eylemi sonucunda drgiitiin gdsterecegi tepki ise iigiincii adimi
olusturur. Son adimda ise Orgiit, ifsa konusunda bir karar vererek, ifsayr gormezden gelme ya
da ifsaciy1 susturma yoluna gidebilir (Dasgupta ve Kesharwani, 2010: 3; Near ve Miceli, 1985:
4-5).
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Orgiit igindeki kisiler etik dis1 olaylarla karsilastiklar1 zaman ii¢ sekilde davranis gosterebilirler.
Bunlar (Aktan, 2015: 25-26; Park vd., 2005: 389; Uyar ve Yelgen, 2015: 89):

1. Hichir Sey Yapmamak: Kisi, etik dis1 olayr gérmiistiir ve durumu bilmektedir. Ancak
konuyu yetkililere bildirmekten kaginmaktadir. Bu davranisin temelini “kinik ahlaki” yani
“bana dokunmayan yilan bin yil yasasin” ya da “bana ne, beni ilgilendirmez” felsefesi

olusturmaktadir.

2. Diger Uyelerle Durumun Paylasilmasi, Orgiit I¢inde Ifsa, Orgiit Disinda Ifsa: Kisi, sahit
oldugu etik dis1 eylemleri, ilk olarak orgiit icindeki yetkili makam ve kisilere bildirerek siireci
kovusturmaktadir. Kisi eger bir sonu¢ alamayacagimi diisiiniiyorsa, olay1 orgiit disindaki

ilgililere bildirmektedir.

3. Orgiitten Ayrimak: Bu davranis tiiriinde, psikolojik siddete ugrayan kisi miicadeleden

vazgecerek ve Orgiitten ayrilarak sorunu ¢ozecegine inanmaktadir.
2.3.2. Bilgi Ifsas: Tiirleri

Bilgi ifsas1 genellikle resmi-gayri resmi bildirim, aleni-zimni bildirim ve i¢sel-digsal bildirim

siiflandirmasiyla birlikte ii¢ boyutlu olarak incelenmistir (Uyar ve Yelgen, 2015: 92).

Resmi Bilgi Ifsast — Gayr1 Resmi Bilgi Ifsasi: Formal olarak da adlandirilan resmi bilgi ifsasi,
ifsanin kurum i¢indeki iletisim mekanizmasi yoluyla ihbar kanallar1 kullanilarak gerekli kisilere
iletilmesi; informal olarak bilinen gayri resmi bilgi ifsasi ise tanik olunan etik dis1 eylemlerin

yakin ve giivenilir olarak goriilen kisilere bildirilmesidir (Arslan ve Kayalar, 2017: 19).

Isimli Bilgi Ifsast - Isimsiz Bilgi Ifsas:: Ifsaci, ifsa olaymi kimligini gizlemeye gerek duymadan
gerceklestiriyorsa isimli, kimligini gizli tutarak gerceklestiriyorsa isimsiz ifsa olmaktadir

(Turan ve Ipgioglu, 2018: 149).

I¢sel Bilgi Ifsast - Dissal Bilgi Ifsasi: Igsel bilgi ifsasi, kisilerin karsilastiklar etik disi
davranislar1 6rgiitiin i¢indeki kisi veya yoneticilere bildirmesi; digsal bilgi ifsas1 ise kisilerin
etik dig1 davraniglari 6rgiit disindaki otoritelere ya da kamuya bildirmesidir (Mercan vd., 2012:
171). Igsel bilgi ifsasinda ifsaci, karsilastigr etik dis1 davranislar: amiriyle ya da iist yonetimle
paylasarak &rgiit ici iletisim siirecini baslatmis olur. Ifsacinin bildirdigi bu bilgiyi {ist yonetim
ciddiye alarak sorunu ¢dzmek iizerine yogunlasirsa bilgisel ifsa Orgiit iginde sona erecek;
ciddiye almaz ve orgiitiin ¢ikarlarin1 korumak i¢in onu susturma ya da isten uzaklastirma yoluna
giderse ifsaci dissal ifsaya yonelecektir (Yilmaz, 2009: 1460-1461). Ancak digsal bildirim, hem

orgiit hem de ifsaci agisindan olumsuz sonuglar dogurabilecegi i¢in ¢ok tercih edilmeyen bir
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bildirim tiiriidiir. Ozellikle ifsacilar dislanma, misilleme, mobbing ve isten cikarilma gibi
sorunlarla karsilagabilirler. Kisiler ve toplum asir1 zarara ugramadik¢a ve sorunun ¢dziimii igin
iist yonetimden beklentiler bitmedikge dissal bildirim yoluna gidilmemelidir (Yiiceol vd., 2016:
1035).

3. ARASTIRMANIN YONTEMIi
3.1. Arastirmanin Amaci, Evreni, Orneklemi ve Modeli

Bu calismanin amaci orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesmenin bilgi ifsas1 iizerine etkisini
arastirmak; calismada ulagilmak istenen hedefler ise incelenen degiskenler arasindaki iligkilerin
ortaya konulmasi ve yararl olabilecek bilimsel bulgularin elde edilmesidir. Arastirma evrenini
2019-2020 egitim 6gretim yilinin giiz doneminde gérev yapmakta olan Sivas Cumbhuriyet
Universitesi akademisyenleri olusturmaktadir. Sivas Cumhuriyet Universite’sinde, kendi web
sayfasindaki giincel verilere gére toplam 1953 akademik personel bulunmaktadir (N:1953).
Calismada orneklem biiyiikliigii ise n = N.t2.p.q / d2.(N-1)+t2.p.q formiilii kullanilarak n=322
olarak hesaplanmistir. Katilimcilarin orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin bilgi

ifsasi izerindeki etkisinin incelenmesi amaglanan arastirmanin modeli Sekil 1’de verilmistir.

Orgiitsel
Baghhk

Bilgi ifsasi

Orgiitsel
Ozdeglesme

Sekil 1: Orgiitsel Bagliligim ve Orgiitsel Ozdeslesmenin Bilgi Ifsas1 Uzerindeki Etkisine Ait Arastirma Modeli
3.2. Veri Toplama Teknigi ve Kullanilan Olgekler

Calismada veri toplama araci olarak toplam 40 soru/ifadeden olusturulan anket formu
kullanilmistir. Anket wverileri yliz yilize ve e-mail yoluyla uygulanarak toplanmistir.
Akademisyenlere ulastirilan yaklasik 900 anketten 356 adet geri doniis olmus, ancak eksik ve
hatal1 veriler sebebiyle analize 336 tanesi dahil edilmistir. Aragtirmadaki verilerin toplanmasi

i¢in Sivas Cumhuriyet Universitesi Rektdrliigii’nden gerekli izinler almmustir.

Arastirmada kullanilan anket dért boliimden olusmaktadir. ilk boliimde katilimcilarin kisisel

bilgileri, ikinci boliimde 6rgiitsel baglilig1 dlgen soru seti, liclincii boliimde orgiitsel 6zdeslesme
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ile ilgili sorular, dordiincli boliimde ise ihbar davranigsini 6l¢meye yonelik sorular yer
almaktadir. Kisisel bilgi formu akademisyenlerin kisisel bilgilerine ve calisma siirelerine
yonelik toplam 7 sorudan olusmaktadir. Bu sorular cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu,
akademik unvan, kurumdaki ¢aligma siiresi ile toplam c¢aligma siiresi olarak siralanmistir.
Orgiitsel baglilik olgegi olarak Meyer ve Allen (1993) tarafindan gelistirilen &lgek
kullanilmistir. Bu 6lgek duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olarak 3 alt
boyuttan ve toplam 18 sorudan olusmaktadir. Orgiitsel 6zdeslesme oOlcegi olarak Mael ve
Ashforth (1992) tarafindan gelistirilen ve 6 sorudan olusan 6lgek kullanilmistir. Bilgi ifsasi
Olcegi Park, Lee ve Rehg tarafindan 2005 yilinda gelistirilen 6lgektir. Bu olgek 9 sorudan
olugsmaktadir. Ancak analizler sonucunda “Kurum ig¢indeki yetkili makamlara durumu
bildiririm” ifadesi giivenilirlik derecesini diislirdiigii i¢cin anketten ¢ikarilmis ve anket 8 soru ile
tamamlanmistir. 5’11 likert Olgegi kullanilan anket sorularindaki secenekler 1.Kesinlikle
katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 4.Katiliyorum, 5.Kesinlikle katiliyorum sekilde

ifade edilmistir.
3.3. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirma i¢in 1 ana hipotez ve 3 alt hipotez ileri siiriilmiistiir. Bu hipotezler asagida

siralanmuistir:

Hi: Katihmecilarda orgiitsel baghlik ve orgiitsel 6zdeslesmenin bilgi ifsasi lizerine anlamh

bir etkisi vardir.

Hi1: Katilimcilarin orgiitsel baglhilik diizeyleri ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki

iliski anlamlidir.

Hi2: Katilimcilarin orgiitsel baglilik diizeyleri ile bilgi ifsas1 diizeyleri arasindaki iliski

anlamlidir.

His: Katilimeilarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile bilgi ifsas1 diizeyleri arasindaki iliski

anlamlidir.
3.4. Verilerin Analizi/Degerlendirilmesi

Toplanan verilerin analizi SPSS 25 programi ile yapilmistir. Oncelikle 6lgeklerin
giivenilirliklerini 6l¢ebilmek i¢in Cronbach’s Alpha Katsayilari belirlenmis; verilerin dagilimin
incelenmesi i¢in aritmetik ortalama, medyan, carpiklik ve basiklik katsayilarina bakilmistir.
Degiskenler arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in pearson korelasyon analizi ve ¢coklu regresyon

analizi yapilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR
4.1. Katihmcilarin Demografik Bulgular:

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Bulgularinin Dagilimlari

Cinsiyet Say1 Yiizde(%)
Erkek 198 58,9
Kadin 138 41,1
Toplam 336 100,0
Medeni Durum Say1 Yiizde(%)
Evli 226 67,3
Bekar 110 32,7
Toplam 336 100,0
Yas Say1 Yiizde(%)
25-34 yas 139 41,4
35-44 yas 99 29,5
45-54 yas 70 20,8

55 yas ve lizeri 28 8,3
Toplam 336 100,0
Egitim Durumu Say1 Yiizde(%)
Yiiksek Lisans 67 19,9
Doktora 269 80,1
Toplam 336 100,0
Akademik Unvan Say1 Yiizde(%)
Aragtirma Gorevlisi 106 31,5
Ogretim Gorevlisi 35 10,4
Dr. Ogretim Uyesi 86 25,6
Dogent Dr. 54 16,1
Profesor Dr. 55 16,4
Toplam 336 100,0
Kurumda Kidem Say1 Yiizde(%)
0-5 y1l 122 36,3
6-10 y1l 70 20,8
11-15 y1l 35 10,4
16-20 y1l 35 10,4

21 yil ve lizeri 74 22,0
Toplam 336 100,0
Mesleki Kidem Say1 Yiizde(%)
0-5 y1l 73 21,7
6-10 yil 75 22,3
11-15 vl 49 14,6
16-20 y1l 42 12,5

21 yil ve lizeri 97 28,9
Toplam 336 100,0

Katilimcilarin cinsiyet dagilimlarint incelendiginde; %58,9’unun erkek, %41,1’inin kadin,

medeni durum dagilimlart incelendiginde; %67,3’lintin evli, %32,7’sinin bekar oldugu
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belirlenmistir. Yas dagilimlar incelendiginde; %41,4’linlin 25-34 yas, %29,5’inin 35-44 yas,
%20,8’inin 45-54 yas, %8,3’linlin 55 yas ve iizeri, egitim durumu dagilimlar incelendiginde;
%19,9’unun yiiksek lisans, %80,1’inin doktora oldugu belirlenmistir. Akademik unvana gore
dagilimlar incelendiginde; %31,5’inin arastirma gorevlisi, %10,4’linlin 6gretim gorevlisi,
%25,6’sinin doktor 6gretim iiyesi, %16,1’inin dogent doktor, %16,4’iinlin profesér doktor,
kurumdaki kidemlerine gore dagilimlar incelendiginde; %36,3 liniin 0-5 y1l, %20,8’inin 6-10
yil, %10,4’tntin 11-15 yil, %10,4’lniin 16-20 yil, %22,0’min 21 yil ve tizeri oldugu
belirlenmistir. Mesleki kidem dagilimlari incelendiginde; %21,7’sinin 0-5 y1l, %22,3 {iniin 6-
10 y1l, %14,6’simin 11-15 yil, %12,5’inin 16-20 y1l ve %28,9’unun 21 yil ve iizeri oldugu

belirlenmistir.
4.2. Guvenilirlik Analizleri

Tablo 3. Arastirma Kapsamindaki Kisilerin Orgiitsel Baglilik, Orgiitsel Ozdeslesme ve Bilgi
Ifsas1 Olgeklerine Iliskin Giivenilirlik Analizleri

Cronbach’s Soru

Alpha Sayisi
Duygusal Baglilik 0,942 6
Devam Baglilig1 0,716 6
Normatif Baglilik 0,768 6
Orgiitsel Baglilik 0,824 18
Orgiitsel Ozdeslesme 0,873 6
Bilgi Ifsasi 0,761 8

Giivenilirlik katsayilart incelendiginde duygusal baglilik alt boyutunun yiiksek giivenilirlikte
oldugu (Cronbach’s Alpha= 0,942), devam baglilig1 alt boyutunun olduk¢a giivenilir oldugu
(Cronbach’s Alpha= 0,716), normatif baglilik alt boyutunun oldukca giivenilir oldugu
(Cronbach’s Alpha= 0,768); orgiitsel baglilik 6lgeginin giivenilirlik katsayilari incelendiginde,
Olcegin yiiksek gilivenilirlikte oldugu (Cronbach’s Alpha= 0,824); oOrgiitsel 6zdeslesme
Olgeginin giivenilirlik katsayilar1 incelendiginde, olgegin yiiksek giivenilirlikte oldugu
(Cronbach’s Alpha= 0,873); bilgi ifsas1 Olceginin giivenilirlik katsayilar1 incelendiginde,
0lcegin oldukca giivenilir oldugu belirlenmistir (Cronbach’s Alpha=0,761).
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4.3. Olceklere Iliskin Analizlerin Sonuclar

Tablo 4. Olgeklere iliskin Normallik Testi Sonuglar

Olcek Statistic Sd p X Medyan  Carpikhk  Basikhk
Duygusal

0,105 336 0,000 3,48 3,70 -0,382 0,664
Baglilik
Devam

0,098 336 0,000 2,45 2,30 0,177 0,209
Bagliligi
Normatif

0,081 336 0,000 3,00 3,00 0,078 0,330
Baglilik
Orgiitsel

0,073 336 0,000 2,97 3,00 -0,337 0,135
Baglilik
Orgiitsel
. 0,091 336 0,000 3,36 3,50 -0,398 0,004
Ozdeslesme
Bilgi Ifsasi 0,108 336 0,000 3,47 3,50 -0,705 1,364

Verilerin dagilimini belirleyebilmek amaciyla; aritmetik ortalama degerleri, medyan, ¢arpiklik
ve basiklik katsayilar1 incelenerek, aritmetik ortalama ve medyanin esit veya yakin olmasi ve
carpiklik ile basiklik katsayilarinin +1,5 araliginda yer almasindan 6tiirli verilerin normal

dagilim gosterdigi belirlenmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Tablo 5. Olgeklere Iliskin Bulgular

Olcek X ss

Duygusal Baglilik 3,48 1,04
Devam Baglilig 2,45 0,66
Normatif Baglilik 3,00 0,69
Orgiitsel Baglilik 2,97 0,57
Orgiitsel Ozdeslesme 3,36 0,87
Bilgi Ifsasi 3,47 0,54

Tablo 5. incelendiginde, 6rgiitsel baglilik 6lgeginin genel ortalamasinin orta diizeyde (X=2,97),

duygusal baglilik ortalamasinin yiiksek diizeyde (X=3,48), devam baglilig1 ortalamasinin diisiik
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diizeyde (X=2,45) ve normatif baglilik ortalamasinin orta diizeyde (X=3,00) oldugu; orgiitsel
Ozdeslesme Olgeginin genel ortalamasinin orta diizeyde (X=3,36) oldugu; bilgi ifsas1 6l¢eginin

genel ortalamasinin yiiksek diizeyde (X=3,47) oldugu belirlenmistir.

4.4. Orgiitsel Baghhk, Orgiitsel Ozdeslesme ve Bilgi ifsas1 Olcekleri Arasindaki

Analizlerin Sonuclari

Orgiitsel baglilik, orgiitsel 6zdeslesme ve bilgi ifsas1 degiskenleri arasindaki iliskiyi incelemek
icin pearson korelasyon analizi, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesmenin bilgi ifsast

izerindeki etkisini belirlemek i¢in ise ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 6. Arastirma Kapsamindaki Kisilerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri ile Orgiitsel
Ozdeslesme Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Analizi

Degiskenler () ) ©) @ ©)
r 1 0,829 0,435 0,823 0,615
Orgiitsel Baglilik (1)
p 0,000 0,000 0,000 0,000
r 1 -0,027 0,590 0,703
Duygusal Baglilik (2)
p 0,620 0,000 0,000
r 1 0,168 -0,036
Devam Baglilig1 (3)
p 0,002 0,508
r 1 0,515
Normatif Baglilik (4)
p 0,000
r 1

Orgiitsel Ozdeslesme (5)

Hzi1: Katilmeilarin Orgilitsel baglilik diizeyleri ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki

iliski anlamlidir.

Arastirma kapsamindaki kisilerin rgiitsel baglilik ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki
iliski diizeyinin belirlenebilmesi amaciyla pearson korelasyon kat sayisina bakilmstir. Orgiitsel
baglilik ve Orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki iligskinin pozitif yonde orta diizeyde
(p=0,000; r=0,615) oldugu belirlenmistir. Orgiitsel baglhlik dlgeginin alt boyut diizeyleri ile

orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki iligkiler incelendiginde; duygusal baglilik ve orgiitsel
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0zdeslesme arasindaki iliskinin pozitif yonde yiiksek diizeyde (p=0,000; r=0,703), normatif
baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iligskinin ise pozitif yonde orta diizeyde (p=0,000;
r=0,515) oldugu belirlenmistir. Buna gore Hi.1 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7. Arastirma Kapsamindaki Kisilerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri ile Bilgi ifsas

Diizeyleri Arasindaki iliskinin Analizi

Degiskenler

1) ) ©) (4) ()

r 1 0,829 0,435 0,823 0,200
Orgiitsel Baglilik (1)

p 0,000 0,000 0,000 0,000

r 1 -0,027 0,590 0,260
Duygusal Baglilik (2)

p 0,620 0,000 0,000

r 1 0,168 -0,044
Devam Baglilig1 (3)

p 0,002 0,425

r 1 0,144
Normatif Baglilik (4)

p 0,008

r 1
Bilgi Ifsas1 (5)

Hi2: Katilimcilarin orgiitsel baglilik diizeyleri ile bilgi ifsast diizeyleri arasindaki iliski

anlamlidir.

Arastirma kapsamindaki kisilerin orgiitsel baglilik ve bilgi ifsas1 diizeyleri arasindaki iliski
diizeyinin belirlenebilmesi amaciyla pearson korelasyon kat sayisina bakilmistir. Orgiitsel
baglilik ve bilgi ifsas1 diizeyleri arasindaki iliskinin pozitif yonde diisiik diizeyde (p=0,000;
r=0,200) oldugu belirlenmistir. Orgiitsel baghlik dlgeginin alt boyut diizeyleri ile bilgi ifsasi
diizeyleri arasindaki iliskiler incelendiginde; duygusal baghilik ve bilgi ifsasi arasindaki
iligskinin pozitif yonde diisiik diizeyde (p=0,000; r=0,260), normatif baglilik ve bilgi ifsasi
arasindaki iliskinin ise pozitif yonde cok diisiik diizeyde (p=0,008; r=0,144) oldugu

belirlenmistir. Buna gore Hi.2 hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 8. Arastirma Kapsamindaki Kisilerin Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyleri ile Bilgi ifsast

Diizeyleri Arasindaki iliskinin Analizi

Degiskenler (1) (2)
r 1 0,256
Bilgi ifsas1 (1)
p 0,000
r 1

Orgiitsel Ozdeslesme (2)

P

Hi13: Katilimeilarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile bilgi ifsas1 diizeyleri arasindaki iligki

anlamlidir.

Arastirma kapsamindaki kisilerin orgiitsel 6zdeslesme ve bilgi ifsas1 diizeyleri arasindaki iliski
diizeyinin belirlenebilmesi amaciyla pearson korelasyon kat sayisina bakilmustir. Orgiitsel
0zdeslesme ve bilgi ifsas1 diizeyleri arasindaki iligskinin pozitif yonde diisiik diizeyde (p=0,000;
r=0,256) oldugu belirlenmistir. Buna gére Hi.3 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 9. Arastirma Kapsamindaki Kisilerin Orgiitsel Baglilik ile Orgiitsel Ozdeslesme

Diizeylerinin Bilgi Ifsas1 Diizeylerini Yordama Diizeyine Iliskin Regresyon Analiz Sonuglar

Desisk B Standart ) VIE . F
egisken

818 Hata P anlamhhk
Sabit 2,836 0,153 18,562 0,000

Orgiitsel Bagliik 0,064 0,063 1016 0310 1,610 12201 0,000

Orgiitsel
. 0,133 0,042 3,184 0,002 1,610
Ozdeslesme

R=0,068

Diizeltilmis R?=0,063

Durbin Watson= 1,666

Bagimsiz: Orgiitsel Baglilik, Orgiitsel Ozdeslesme
Bagimli: Bilgi Ifsasi
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Hi: Katilimcilarda orgiitsel baglilik ve orglitsel 6zdeslesmenin bilgi ifsasi ilizerine anlamli bir

etkisi vardir.

Coklu regresyon analiz sonuglarina gore; bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasinda
anlaml bir iliski (F=12,201 p=0,000 p<0,01) oldugu, bagimsiz degiskenler arasindaki ¢oklu
bagint1 problemini tespit etmek amaciyla kullanilan ve 10’un altinda ¢ikmasi gereken VIF
degerlerinin 1,610 bulunmalarindan dolayr ¢oklu dogrusallik sorununun olmadigt ve 1 ile 3
degerleri arasinda olmasi gereken Durbin Watson degerinin 1,666 bulunmasindan dolay1
otokorelasyon durumunun olmadigi belirlenmistir (Field, 2005). Orgiitsel bagliligin (p>0.05)
bilgi ifsas1 lizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi, orgiitsel 6zdeslesmenin (t=3,184 p=0,002
p<0.01) bilgi ifsas1 lizerinde %99 giiven diizeyinde anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir.
Orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme degiskenlerinin bilgi ifsas1 degiskeninin %6,3’iinii
acikladign belirlenmistir (R?=0,063). Bilgi ifsasinin %93,7’sini modele dahil olmayan
degiskenler agiklamaktadir. Coklu regresyon analizine gore, orgiitsel 6zdeslesme diizeyinde bir
birimlik artisin bilgi ifsas1 tistiinde 0,133’liik bir artisa neden olacagi beklenmektedir. Coklu

regresyon analizi sonucunda regresyon esitligi asagidaki gibidir.
Bilgi ifsas1 =2,836+0,133*Orgiitsel Ozdeslesme
SONUC

Orgiitsel baghlik ve orgiitsel 6zdeslesmenin bilgi ifsas1 iizerine etkisinin belirlenmesi
amaglanan bu arastirma Sivas Cumhuriyet Universitesi’nde gdrev yapan 336 akademisyen ile
gerceklestirilmis, veriler anket yontemiyle toplanmistir. Elde edilen veriler SPSS 25 programi
kullanilarak analiz edilmis; T-Testi, Anova testi, PostHoc test gruplarindan Scheffe testi,
pearson korelasyon analizi ve ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir. Arastirmada kullanilan
Olceklerin giivenilirliklerini 6lgmek i¢in Cronbach’s Alpha katsayilar1 belirlenmis; orgiitsel
baglilik olceginin giivenilirlik diizeyi yliksek, duygusal baglilik alt boyutunun giivenilirlik
diizeyi yiiksek, devam baglilig1 alt boyutunun giivenilirlik diizeyi olduk¢a giivenilir, normatif
baglilik alt boyutunun giivenilirlik diizeyini oldukga giivenilir, 6rgiitsel 6zdeslesme dlgeginin
giivenilirlik diizeyi yiiksek ve bilgi ifsasi 6l¢eginin giivenilirlik diizeyinin olduke¢a giivenilir
oldugu belirlenmistir.

Katilimeilarin orgiitsel baglilik diizeyleri ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda pozitif
yonlii orta seviyede bir iligki oldugu (p=0,000; 1=0,615), duygusal baglilik alt boyut diizeyleri

ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda pozitif yonlii yiiksek seviyede bir iliski oldugu

(p=0,000; r=0,703), normatif baghlik alt boyut diizeyleri ile orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri
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arasinda pozitif yonlii orta seviyede bir iligki oldugu (p=0,000; r=0,515) belirlenmistir.
Cakinberk, Derin ve Demirel (2011); S6kmen ve Biyik (2016); S6kmen (2019) yaptiklari
caligmalarda da orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski

bulmuslardir.

Katilimeilarin 6rgiitsel baglilik diizeyleri ile bilgi ifsas1 diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik
seviyede bir iliski oldugu (p=0,000; r=0,200), duygusal baglilik alt boyut diizeyleri ile bilgi
ifsas1 diizeyleri arasinda pozitif yonde diisiik seviyede bir iliski oldugu (p=0,000; r=0,260),
normatif baglilik alt boyut diizeyleri ile bilgi ifsas1 diizeyleri arasinda pozitif yonde ¢ok diisiik
seviyede bir iligki oldugu (p=0,008; r=0,144) belirlenmistir. Cetinkaya (2017); Kaplan ve
Giiven (2017); Street (2011) tarafindan yapilan aragtirmalarda da orgiitsel baglilik ve bilgi ifsasi

arasinda pozitif bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile bilgi ifsasi diizeyleri arasinda pozitif yonlii
diisiik seviyede bir iligski oldugu (p=0,000; r=0,256) belirlenmistir. Liu vd. tarafindan 2016
yilinda yapilan caligmada da orgiitsel 6zdeslesme ve bilgi ifsas1 arasinda pozitif bir iligkinin

oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme ile bilgi ifsas1 arasindaki iliskinin anlamli oldugu
(F=12,201 p=0,000 p<0.01), ayrica ¢oklu dogrusallik sorununun ve otokorelasyon durumunun
olmadig1 belirlenmistir. Orgiitsel bagliligin bilgi ifsasi {izerinde anlamli bir etkisinin olmadigs,
orgiitsel 6zdeslesmenin (t=3,184 p=0,002 p<0.01) bilgi ifsas1 lizerinde %99 giiven diizeyinde
anlaml1 bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Bilgi Ifsasi=2,836+0,133*Orgiitsel Ozdeslesme
regresyon esitligine gore; oOrgiitsel 6zdeslesme diizeyinde bir birimlik artisin bilgi ifsasi

tizerinde 0,133’liik bir artisa neden olacagi beklenmektedir.

Arastirmada iki bagimsiz (6rgiitsel baglilik, orgiitsel 6zdeslesme) ve bir bagimli (bilgi ifsas1)
olmak iizere li¢ degisken mevcuttur. Literatiir incelendiginde bu ii¢ degiskenin birlikte ele
alindig1 bir c¢alismaya rastlanmamistir. Arastirma bu acidan Onemlidir ve literatiire katki
saglayacagl diisiiniilmektedir. Arastrmanin evrenini Sivas Cumbhuriyet Universitesi
akademisyenleri olusturmaktadir. Farkli tiniversitelerde veya farkli kurumlarda daha genis bir
evren ve Orneklem ile ve farkli 6lgeklerle arastirma tekrarlanabilir, bdylece literatiire katki

saglanabilir.
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